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Marco Dussiin



Siamo due barbuti ingegneri informatici,
ci occupiamo di consulenza strategica e
formazione in ambito agile.

E abbiamo la barba.




Supportiamo organizzazioni, manager e
team nella creazione di prodotti e
servizi di maggior valore in tempi rapidi
e modi efficienti intrecciando Agile,
Lean Thinking e Design Thinking.
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Ci piace fare esplorando
approcci interattivi, basati sugli studi
moderni delle discipline psicopedagogiche
e metodologico-didattiche, per costruire
percorsi basati sul modo in cui il nostro
cervello impara







Collaboriamo con diverse universita e
con Talent Garden come speaker, docenti
e consulenti scientificl.






Siamo appassionati di :
perche riteniamo che essa sia

naturale ma che
richieda un cambiamento nel modo di
pensare il management.
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K Home Cos'a Kitto Scopri Chi siarme

a kitto.be connected

Liriretl

Cercavamo un modo per essere connessi.
Cosi e nato Kitto. A kitto.be connected.

Un kit per Una

potenziare le subscription box
esperienze di per potenziare lo
apprendimento. smartworking.

Fer | manager, gl HR, | team leader. E le lore organizzazionl,

Per | formatori, | docentl, | public speaker.
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esploratori.
® s

Per chi & curioso dl ognl nevita e sl spinge sulla frontlera.

K NAVIGA CONTATTI

HOME CHI SIAMOD
cOS'EKITTO

KITTO LEARNING

KITTO BUSINESS

KITTO EXPLORER
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. Serena Williams, “The Queen”






Dis-imparare e re-imparare.
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Innovazione
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Sperimentazione
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Dave Brailsford




The Power of Tiny Gains

(Aggregazione dei Guadagni Marginali)
305
1% better every day [0 = 3778

305 .
1% worse every day 099 = 0.03
Improvement
or Decline
] AR o = e o i i - - n
—>
1 Year

JamesClear.com



Sperimentare sul prodotto



James Dyson
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Dopo 5 anni e 5.127 prototipi
viene alla luce il primo
aspirapolvere senza
sacchetto al mondo con |l
marchio Dyson, il Dual
Cyclone.

— Wikipedia, su James Dyson




Ambito

Caratteristiche e funzionalita

Risorse Tempo
Costi e budget Quanto tempo servira



VIAN

Fos: Descrizione attivita Inizio Fine 10 11]12 131415 16|17 |18 |19 20 21| 22|23 |24 | 25|26 27|28 |29 30|31 |32|33|34 35|36|37|38]|39|40[41]42]43 4445

1 |Acquisizione ordine 2007 03 07 | 2007 03 07
1.1. |Apertura commessa 2007 03 07 | 2007 03 15

2 |Acquisto materie prime 2007 03 15 | 2007 05
2.1. |Lamiere 2007 03 15 | 2007 05 28
2.1. |Forgiati 2007 03 22 | 2007 06 14
2.1. |Bulloneria 2007 0507 | 2007 06 20
2.1. |Guarnizioni 2007 06 15 | 2007 06 20

3 |Costruzione 2007 0307 | 2007 0315
3.1. |Calandratura lamiere 2007 05 28 | 2007 06 28
3.2, |Formatura fondi 2007 06 12 | 2007 07 04
3.3. |Saldatura 2007 07 04 | 2007 08 07
3.4. |Assiematura bocchelli 2007 07 30 | 2007 08 10
3.5. |Assiematura generale 2007 08 20 | 2007 09 07 _

4 |Collaudi 2007 092 10 | 2007 09 19 _

41. |Esame LP 2007 02 10 | 2007 09 12 -
4.2, |lspezione Rx 2007 0912 | 2007 0214 H
4.3. |Prova idraulica 2007 0917 | 2007 09 19 -

5  |Finitura 2007 09 24 | 2007 1019 _
5.1. [Verniciatura 2007 09 24 | 2007 09 27 ‘
5.2, |Protezione bocchelli 20071001 | 2007 1005 -

6 |Spedizione 2007 1008 | 2007 1019

7 |Consegna 2007 1019 | 2007 1019

Milestone
Riassunto

Percorso critico

Percorso normale
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Planned well stuff alright...




4{a1Fs.com

Il momento in cui realizzi che e troppo tardi per correre.



Ambito

Caratteristiche e funzionalita

Risorse Tempo
Costi e budget Quanto tempo servira
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Il lavoro consiste principalmente
di semplici, non particolarmente
interessanti, attivita. L’unico
modo per spingere le persone a
svolgerle e incentivarle
opportunamente e monitorarle
attentamente.

—Frederick Winslow Taylor
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£ & Un creative worker & una persona che crea
O accresce valore unicamente se inserita in
una rete di persone, o qualcuno che crea o
accresce proprio quella rete affincheé gli altri

possano condividere le proprie conoscenze.
—Jurgen Appelo









Cynefin Framework






COMPLEX COMPLICATED

DISORDER

Cynefin Framework by Dave Snowden



COMPLEX COMPLICATED

—nabling constraints Governing constraints
“Unknown unknowns” "Known unknowns”
PROBE—-SENSE—RESPOND SENSE—-ANALYZE—RESPOND
DISORDER
CHAOTIC CLEAR
Absence of constraints Rigid constraints
“Unknowables” “Known knowns”

ACT—SENSE—RESPOND SENSE—CATEGORIZE—RESPOND

Cynefin Framework by Dave Snowden






CLEAR

“Best Practices”

SENSE—CATEGORIZE—RESPOND

Cynefin Framework by Dave Snowden






COMPLICATED

“Good Practices”

SENSE—ANALYZE—RESPOND

CLEAR

“Best Practices”

SENSE—CATEGORIZE—RESPOND

Cynefin Framework by Dave Snowden






COMPLEX COMPLICATED

“Emergent Solutions” “Good Practices”
PROBE—-SENSE—RESPOND SENSE—ANALYZE—RESPOND
CLEAR
“Best Practices”

SENSE—CATEGORIZE—RESPOND

Cynefin Framework by Dave Snowden






COMPLEX COMPLICATED

“Emergent Solutions” “Good Practices”
PROBE—SENSE—RESPOND SENSE—ANALYZE—RESPOND
CHAOTIC CLEAR
“Novel Solutions” “Best Practices”

ACT—SENSE—RESPOND SENSE—CATEGORIZE—RESPOND

Cynefin Framework by Dave Snowden






COMPLEX COMPLICATED

“Emergent Solutions” “Good Practices”
PROBE—SENSE—RESPOND SENSE—ANALYZE—RESPOND
DISORDER
CHAOTIC CLEAR
“Novel Solutions” “Best Practices”

ACT—SENSE—RESPOND SENSE—CATEGORIZE—RESPOND

Cynefin Framework by Dave Snowden






Bob Marshall ¥ *

%2 @flowchalnsensel

People are NOT our greatest asset. In
collaborative knowledge work particularly, it’s
the relationships BETWEEN people that are

our greatest asset.

O Traduci il Tweet

14:56 - 12 mar 2019
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Henry Ford

NON ha inventato I'automobile
NON ha inventato la catena di montaggio

Ha convertito 'automobile da un costoso vezzo In
un mezzo di trasporto pratico ed accessibile.




Ford Model T

“Ogni cliente puo ottenere un’auto colorata di
qualunque colore desideri, purché sia nero.”

—Henry Ford

La Model T era disp
In un solo colore
In un solo allestim

Riduzione dei tempi

onibile:

ento

di assemblaggio da 12,5 ore ad

appena 1,33 ore. K

iduzione dei costi, dagli 850 $

del 1908 ai soli 260 $ del 1925.

Con 16.5 milioni di esemplari venduti in soli 19 anni
di produzione (1908 e il 1927) rimane il sesto
modello di auto piu venduto al mondo.



Toyota

Sposta il focus della manifattura concentrandosi non
tanto sulla serie di macchine Iin catena e sulla loro
ottimizzazione locale, quanto sul flusso del
prodotto attraverso l'intero processo.

La Toyota Corolla, con 40 milioni di esemplari
prodotti, e dal 1997 (quando raggiunse 30 milioni)
’auto piu costruita al mondo.



CHAOTIC

“Novel Solutions”

ACT—SENSE—RESPOND

Cynefin Framework by Dave Snowden




Semplice. Non facile.
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